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Ordinateur Cordon Adaptateur  Disque(s) optique(s) Publications
d’alimentation secteur® (sur certains modeles

* L’adaptateur secteur varie selon le pays ou la région.

uniquement)

e Certains modeles peuvent contenir des éléments non répertoriés.
e Si un article est manquant ou endommagé, contactez votre revendeur.
* Les illustrations de ce manuel représentent le modeéle Lenovo V110-14AST, sauf indication

contraire.

Procédure d’installation initiale

1 « Connexion au secteur.
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2 = Appuyez sur le bouton
d’alimentation.
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Attention : Veillez a brancher correctement le cordon
d’alimentation a I'adaptateur secteur, un mauvais
branchement peut endommager I'adaptateur secteur. Ne
branchez pas le cordon d’alimentation a un port USB.

Configurer le systéme d’exploitation en
suivant les instructions a 1’écran.
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Attribution de port et disposition des boutons
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[l Caméra intégrée
B Microphone intégré

“

[ Grilles de ventilation

Port RJ-45

El Bouton d’alimentation [EJ] Port HDMI

1 Pavé tactile

& Prise d’adaptateur
secteur
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] Port USB

[l Mini encoche de

sécurité Kensington
[H Prise audio combo
Rl Bouton Novo

] Lecteur de disque

optique

Recherche d’informations
Pour trouver des informations détaillées sur votre ordinateur,
reportez-vous aux conseils suivants :

Le Manuels d’utilisateur fournit les instructions d’utilisation,
ainsi que des informations concernant le dépannage et la
sécurité de votre ordinateur. Pour 1’ouvrir, sélectionnez I’
icone du Manuels d’utilisateur sur la barre des taches.

L'application Prise en main fournit des instructions détaillées
sur 1'utilisation de Windows. Pour y accéder, sélectionnez
Prise en main dans le menu Accueil.

Vous trouverez davantage d’informations concernant les
pilotes, les manuels, les diagnostics et les services de garantie
sur le site Internet de support Lenovo :
http://support.lenovo.com.

Lire ce document avant d’utiliser votre
ordinateur

oo 1

Les sections suivantes contiennent des informations
concernant la réglementation et la sécurité qui s’appliquent
aux ordinateurs Lenovo et des instructions pour accéder aux
versions électroniques des publications développées pour
votre ordinateur.

A lire en premier - Informations

réglementaires

Les modeles d’ordinateur équipés de communications

sans fil respectent les normes de fréquence radioélectrique
et de sécurité du pays ou de la région ot l'utilisation des
communications sans fil est autorisée. De plus, si votre
produit est équipé d’un modem télécom, il est conforme aux
exigences pour la connexion au réseau téléphonique dans
votre pays.

Lisez attentivement le document Regulatory Notice spécifique
a votre pays ou région avant d’utiliser les périphériques sans
fil fournis avec votre ordinateur.
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Informations concernant la maintenance
et le support

Les informations ci-aprés décrivent le support technique
disponible pour votre produit, pendant la période de
garantie ou pendant toute la durée de vie du produit.

Support technique téléphonique

Vous pouvez obtenir une aide et des informations en
appelant le centre de support client. Avant de contacter
votre support technique interne Lenovo, munissez-vous
des informations suivantes : modele et numéro de série,
formulation exacte des éventuels messages d’erreur et une
description de I'incident survenu.

Votre interlocuteur vous demandera peut-étre de reproduire
Iincident au cours de I’appel.

Important : Vous pouvez toujours consulter la liste
actualisée des numéros de téléphone du Centre de support
client sur le site :

http://www.lenovo.com/support/phone. Les numéros de

téléphone sont susceptibles d’étre modifiés sans préavis.

Si vous ne replacez pas la batterie rechargeable

correctement, une explosion risque de se produire. La

batterie contient de faibles quantités de substances

toxiques. Pour éviter de possibles blessures :

* Remplacez la batterie par une batterie recommandée
par Lenovo.

¢ N’exposez pas la batterie au feu.

¢ Ne I'exposez pas a 1’eau ou a la pluie.

¢ N’essayez pas de la démonter.

* Ne la court-circuitez pas.

® Tenez-la a Iécart des enfants.

¢ Ne la faites pas tomber.

Ne jetez pas la batterie avec des déchets ménagers. Lors
de la mise au rebut, respectez les réglementations ou les
lois locales en vigueur.

Si vous rangez la batterie séparément, placez-la dans un
endroit sec a I’abri de la lumiére et dont la température
est comprise entre 10 et 35°C. Pour prolonger la durée de
vie de la batterie, nous vous recommandons de charger la
batterie a environ 30 % ou 50 % de sa capacité, puis de la
recharger tous les trois mois afin d’éviter toute décharge
excessive.

Avis concernant la pile bouton au lithium

Le remplacement incorrect de la pile risque de
provoquer une explosion.

Remplacez la pile bouton au lithium usagée par une pile de
type identique ou équivalent selon les recommandations du
fabricant. La pile contient du lithium et peut exploser en cas
de mauvaise utilisation, de mauvaise manipulation ou de
mise au rebut inappropriée.

Ne pas :

¢ Lajeter ou la plonger dans I'eau

e L'exposer a une température supérieure a 100°C (212°F)

e La réparer ou la démonter

Pour la mise au rebut de la pile, se reporter a la
réglementation en vigueur.

Les déclarations qui suivent s’appliquent aux utilisateurs de
I'état de Californie, aux Etats-Unis. Informations relatives au
perchlorate pour la Californie :

Les produits contenant des piles boutons au lithium (dioxyde
de manganese) peuvent contenir du perchlorate.

Produits a base de perchlorate — des consignes de
manipulation spéciales peuvent s’appliquer.

Voir http://www.dtsc.ca.gov /hazardouswaste/perchlorate.

Remarque sur le cable PVC (chlorure de
polyvinyl) et le cordon

L'utilisation du cordon de cet appareil ou des cordons
appartenant aux accessoires vendus avec cet appareil
vous expose au plomb, produit chimique qui selon 1'Etat
de Californie peut provoquer un cancer, des anomalies
congénitales ou d’autres pathologies de la reproduction.
Lavez-vous les mains apreés avoir touché ces cordons.

Taiwan - Informations de maintenance pour
les produits Lenovo
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Unités remplacables par I'utilisateur

Les unités remplagables par 1'utilisateur (CRU) sont

des éléments pouvant étre mis a niveau ou remplacés

par l'utilisateur. Si 1'utilisateur constate qu'une CRU est
défectueuse pendant la période de garantie, une CRU

de remplacement lui sera envoyée. Les utilisateurs sont
responsables de I'installation des CRU en libre service pour
ce produit. Le tableau suivant présente une liste des CRU
destinés a votre ordinateur.

Ce guide Guide de
"utilisateur

Adaptateur secteur O
Cordon d’alimentation (@]
pour adaptateur
secteur
Lecteur de disque O
optique

Consignes de sécurité

ANVa

Cette section contient des consignes de sécurité importantes
qui s’appliquent aux produits Lenovo.

Consigne relative aux sacs plastiques

ATTENTION :

Les sacs plastiques peuvent étre dangereux. Tenez-les a
I’écart des bébés et des enfants pour éviter tout risque
d’étouffement.

Remarques concernant les batteries
rechargeables

N’essayez pas de démonter ou de modifier la batterie. Si
vous démontez ou modifiez la batterie, une explosion ou
une fuite de liquide risque de se produire. Les batteries
autres que celles spécifiées par Lenovo, ainsi que les
batteries démontées ou modifiées ne sont pas couvertes
par la garantie.

A

Utilisation d’un casque ou d’oreillettes

Si votre ordinateur dispose d’un connecteur pour casque et
d’un connecteur de sortie audio, utilisez toujours le
connecteur pour casque ou oreillettes.

Une pression sonore excessive du casque ou des oreillettes
peut entrainer une perte d’audition. Régler 1’égaliseur au
maximum augmente la tension de sortie du casque ou des
oreillettes, ainsi que le niveau de pression sonore.

Une utilisation prolongée du casque ou des oreillettes a un
niveau de volume élevé peut étre dangereuse si la sortie des
connecteurs du casque ou des oreillettes n’est pas conforme
aux spécifications de la norme EN 50332-2. Le connecteur de
sortie du casque de votre ordinateur est conforme a la norme
EN 50332-2, Sous-alinéa 7.

Cette spécification limite la tension de sortie RMS maximale
réelle a large bande de I'ordinateur a 150mV. Pour éviter
toute perte d’audition, vérifiez que le casque ou les oreillettes
que vous utilisez sont conformes a la norme EN 50332-2
(limitations de la Clause 7) pour une tension a large bande de
75mV. L'utilisation d’un casque non conforme a la norme EN
50332-2 peut étre dangereuse a cause de niveaux de pression
sonore excessifs.

Si votre ordinateur Lenovo est livré avec un casque et/ou
des oreillettes, le casque ou les oreillettes et I'ordinateur sont
conformes aux spécifications de la norme EN 50332-1. Si
vous utilisez un autre casque ou d’autres oreillettes, assurez-
vous qu’ils sont conformes a la norme EN 50332-1 (Clause 6.5
concernant les valeurs de limitation). L'utilisation

d’un casque non conforme & la norme EN 50332-1 peut étre
dangereuse a cause de niveaux de pression sonore excessifs.

Garantie Limitée Lenovo

La Garantie Limitée Lenovo comprend les chapitres

suivants :

Chapitre 1 - Dispositions générales

Chapitre 2 - Dispositions nationales particuliéeres

Chapitre 3 - Informations relatives au service prévu par la
garantie

Les dispositions du second chapitre remplacent ou modifient
les dispositions du premier chapitre tel que spécifié pour
chaque pays.

Chapitre 1 - Dispositions générales

La Garantie Limitée Lenovo s’applique uniquement aux
produits matériels Lenovo que vous avez achetés pour votre
propre usage et non pour la revente.

La présente Garantie Limitée Lenovo est disponible en
d’autres langues a I’adresse

http: //www.lenovo.com/warranty.
Etendue de la présente Garantie

Lenovo garantit que chaque produit matériel Lenovo que
vous achetez est exempt de défaut matériel ou de fabrication,
en utilisation normale, pendant la période de garantie. La
période de garantie du produit débute a la date d’achat
indiquée sur le recu ou sur la facture, sauf mention différente
de Lenovo. La période de garantie et le type de service prévu
par la garantie s’appliquant a votre produit sont définis dans
le « Chapitre 3 - Informations relatives au service prévu par
la garantie » ci-dessous. La présente garantie s’applique
uniquement aux produits commercialisés dans le pays ou la
région d’achat.

CETTE GARANTIE EST VOTRE SEULE GARANTIE.
ELLE REMPLACE TOUTES LES AUTRES GARANTIES
OU CONDITIONS, EXPLICITES OU IMPLICITES, Y
COMPRIS, ET DE FACON NON LIMITATIVE, TOUTE
GARANTIE OU CONDITION IMPLICITE D’APTITUDE
A L’EXECUTION D’UN TRAVAIL DONNE. CERTAINS
ETATS OU LEGISLATIONS N'AUTORISENT PAS
L’EXCLUSION DES GARANTIES EXPLICITES OU
IMPLICITES, AUQUEL CAS, 'EXCLUSION CI-DESSUS
NE VOUS SERA PAS APPLICABLE. LA PORTEE DE
CES GARANTIES ET LEUR DUREE SERONT ALORS
CELLES REQUISES PAR LA LOI ET LEUR DUREE SERA
LIMITEE A LA PERIODE DE GARANTIE. CERTAINS
ETATS OU LEGISLATIONS N’AUTORISENT PAS

LES LIMITATIONS DE DUREE DES GARANTIES
IMPLICITES, AUQUEL CAS, LA LIMITATION DE
DUREE CI-DESSUS NE VOUS SERA PAS APPLICABLE.

Procédure d’obtention du service prévu par la
Garantie

Si le produit ne fonctionne pas tel que le prévoit la garantie,
pendant la période de garantie, prenez contact avec Lenovo
ou un Prestataire de services agréé Lenovo pour obtenir

le service prévu par la garantie. La liste des Prestataires

de services agréés et de leurs numéros de téléphone est
disponible a I'adresse

http:/ /www.lenovo.com/support/phone.

Le service prévu par la garantie peut ne pas étre disponible
sur tous les sites et peut différer d"un site a un autre. Des frais
peuvent étre appliqués hors d"une zone de service normale
d’un Prestataire de services. Contactez un Prestataire de
services local pour obtenir des informations spécifiques a
votre site.

Responsabilités du client dans le cadre du
service prévu par la Garantie

Avant que le service prévu par la garantie puisse étre fourni,

vous devez :

e suivre les procédures de demande de service indiquées par
le Prestataire de services ;

¢ sauvegarder ou sécuriser tous les logiciels et toutes les
données contenus dans le produit ;

e fournir au Prestataire de services toutes les clés et tous les
mots de passe systéme ;

e fournir au Prestataire de services un acces suffisant, libre et
sécurisé a vos installations, afin de lui permettre d’effectuer
le service ;

e supprimer toutes les données, y compris les informations
confidentielles et les informations personnelles du
produit ou, si vous ne pouvez pas supprimer de telles
informations, les modifier afin d’en empécher 1’acces
par un tiers ou les modifier de fagon a ce qu’elles ne
constituent plus des données personnelles en vertu de
la loi applicable. Le Prestataire de services ne sera tenu
responsable d’aucune perte ou divulgation des données,

y compris des informations confidentielles ou des
informations personnelles, contenues dans un produit
retourné ou accédé dans le cadre du service prévu par la
garantie ;

retirer tous les dispositifs et toutes les pieces, options,
modifications et adjonctions, qui ne sont pas couverts par
la garantie ;

vérifier que le produit ou la piéce n’est soumis a aucune
restriction légale qui en empéche le remplacement ; et

e obtenir du propriétaire une autorisation permettant au
Prestataire de services d’intervenir sur un produit ou une
piéce dont vous n’étes pas propriétaire.

Exclusions de la garantie

Cette garantie ne couvre pas :

le fonctionnement ininterrompu ou sans erreur d’un
produit ;

la perte ou la détérioration des données par un produit ;

les logiciels, qu’ils soient fournis avec le produit ou
installés ultérieurement ;

les pannes ou les détériorations résultant d’une utilisation
incorrecte, d'un mauvais traitement, d’un accident, d’'une
modification, d’une exploitation dans un environnement
physique ou opérationnel inadapté, de catastrophes
naturelles, de surtensions ou d’une maintenance
inappropriée par vous-méme, ou d’une utilisation qui
n’est pas conforme a la documentation qui accompagne le
produit ;

tout dommage occasionné par un prestataire de services
non agréé ;

tout incident ou dommage causé par tout produit tiers,

y compris les produits que Lenovo peut fournir avec ou
intégrer a un produit Lenovo a votre demande ;

.

.

tout support technique ou tout support d’une autre nature,
telle que l'assistance sous forme de questions relatives a
l'utilisation, a la configuration et a I'installation du produit
;et

les produits ou les pieces qui comportent une étiquette
d’identification modifiée ou desquels 1'étiquette
d’identification a été retirée.

Limitation de responsabilité

Lenovo est responsable des dommages subis par votre
produit ou de la perte de celui-ci uniquement lorsqu’il se
trouve en la possession du Prestataire de services ou en
transit, dans les cas ot le Prestataire de services est
responsable du transport.

Ni Lenovo ni le Prestataire de services ne seront tenus
responsables de la perte ou de la divulgation des données, y
compris des informations confidentielles ou des informations
personnelles, contenues dans un produit.

NONOBSTANT L'ECHEC DE L'OBJECTIF ESSENTIEL
D’UN QUELCONQUE REMEDE AUX TERMES

DES PRESENTES, LENOVO, SES FILIALES, SES
FOURNISSEURS, REVENDEURS, OU PRESTATAIRES
DE SERVICES NE SERONT EN AUCUN CAS
RESPONSABLES DE CE QUI SUIT, MEME S’ILS

ONT ETE AVISES DE CETTE EVENTUALITE ET

CELA QUE LA RECLAMATION SE FONDE SUR UN
CONTRAT, LA GARANTIE, UNE NEGLIGENCE, UNE
RESPONSABILITE SANS FAUTE OU TOUTE AUTRE
THEORIE : 1) LES RECLAMATIONS FORMEES PAR DES
TIERS CONTRE VOUS POUR DOMMAGES-INTERETS ;
2) LES PERTES, LES DOMMAGES-INTERETS OU

LA DIVULGATION DE VOS DONNEES ; 3) LES
DOMMAGES-INTERETS SPECIAUX, ACCESSOIRES,
PUNITIFS, INDIRECTS OU IMMATERIELS, Y COMPRIS,
NOTAMMENT, LES PERTES DE PROFIT, DE REVENU,
DE FONDS COMMERCIAL OU DES EPARGNES
ANTICIPEES. EN AUCUN CAS LA RESPONSABILITE
TOTALE DE LENOVO, SES FILIALES, FOURNISSEURS,
REVENDEURS OU PRESTATAIRES DE SERVICES POUR
DOMMAGES-INTERETS QUELLE QU’EN SOIT LA
CAUSE NE POURRA DEPASSER LE MONTANT DES
DOMMAGES DIRECTS REELLEMENT SUBIS, NI LE
MONTANT PAYE POUR LE PRODUIT.

LES LIMITATIONS QUI PRECEDENT NE S’APPLIQUENT
PAS AUX DOMMAGES CORPORELS (INCLUANT LE
DECES) NI AUX DOMMAGES AUX BIENS MATERIELS,
MOBILIERS OU IMMOBILIERS, POUR LESQUELS
LENOVO EST LEGALEMENT RESPONSABLE.

Résolution d’incidents par votre Prestataire de
services

Lors d’une demande d’assistance a un Prestataire de
services, vous devez suivre les procédures d’identification et
de résolution d’incident spécifiées.

Le Prestataire de services va tenter de diagnostiquer et

de résoudre votre probleme au téléphone, par courrier
électronique ou via une assistance a distance. Le Prestataire
de services peut vous demander de télécharger et d'installer
des mises a jour logicielles spécifiques.

Certains incidents peuvent étre résolus a I'aide d'une piece
de remplacement que vous installez vous-méme, appelée
«unité remplagable par l'utilisateur » ou « CRU ». Si tel est
votre cas, le Prestataire de services vous envoie la CRU afin
que vous l'installiez.

Si votre probleme ne peut pas étre résolu par téléphone ou a
distance, a I'aide de 'application de mises a jour de logiciels
ou de l'installation d’une CRU, le Prestataire de services
organisera une intervention conforme au type de service

de garantie indiqué pour le produit, dans le « Chapitre 3 -
Informations relatives au service prévu par la garantie » ci-
dessous.

Si le Prestataire de services détermine qu’il n’est pas en
mesure de réparer le produit, il le remplacera par un produit
dont les fonctionnalités seront au moins équivalentes.

Si le Prestataire de services détermine qu'il ne peut ni réparer
ni remplacer le produit, votre seul recours au titre de la
Garantie Limitée Lenovo sera de renvoyer le produit au site
d’achat ou a Lenovo pour un remboursement équivalent au
prix d’achat.

Remplacement des produits et des piéces

Lorsque le service de garantie implique le remplacement
d’un produit ou d’une piéce, le produit ou la piece
remplacé(e) devient la propriété de Lenovo et le produit ou
la piece de remplacement devient votre propriété. Seuls les
produits ou les pieces Lenovo non modifiés peuvent étre
remplacés. Le produit ou la piece de remplacement peut ne
pas étre neuf/neuve, mais il/elle sera en bon état de marche
et ses fonctions seront au moins équivalentes a celles du
produit ou de la piece d’origine. Le produit ou la piece de
remplacement sera garanti(e) en tenant compte de la période
de garantie restante pour le produit d’origine.

Utilisation des informations de contact
personnelles

Si vous bénéficiez d'une intervention dans le cadre de la
présente garantie, vous autorisez Lenovo a enregistrer,
utiliser et traiter les informations sur le service fourni sous
garantie ainsi que vos informations de contact, comprenant
le nom, les numéros de téléphone, I'adresse postale et
électronique. Lenovo est autorisée a utiliser ces informations
pour fournir le service au titre de la présente garantie. Nous
pouvons étre amenés a vous contacter pour savoir si vous
étes satisfait de notre service de garantie ou pour vous
communiquer les rappels de produit ou des questions de
sécurité. A ces fins, vous autorisez Lenovo a transférer vos
informations dans n’importe quel pays ot elle intervient

et vous autorisez Lenovo a fournir ces informations a des
entités agissant pour son compte. Nous pouvons également
avoir a les communiquer dans le cadre d’obligations légales.
Les réegles de confidentialité Lenovo sont disponibles a

I’adresse http://www.lenovo.com/.

<

CERTAINS ETATS OU LEGISLATIONS N’AUTORISENT
PAS LA LIMITATION OU L'EXCLUSION DE
PREJUDICES ACCESSOIRES OU INDIRECTS, AUQUEL
CAS L'EXCLUSION OU LA LIMITATION QUI PRECEDE
NE VOUS SERA PAS APPLICABLE.

Autres droits

LA PRESENTE GARANTIE VOUS CONFERE DES
DROITS SPECIFIQUES. IL EST POSSIBLE QUE

VOUS DETENIEZ D’AUTRES DROITS, DONT LA
NATURE VARIE SELON LA LEGISLATION QUI VOUS
EST APPLICABLE. VOUS POUVEZ EGALEMENT
DISPOSER D’AUTRES DROITS CONFORMEMENT

A UN ACCORD ECRIT AVEC LENOVO. AUCUN
ELEMENT DE LA PRESENTE GARANTIE N'AFFECTE
LES DROITS LEGAUX, Y COMPRIS LES DROITS DES
CONSOMMATEURS DANS LE CADRE DES LOIS ET
REGLEMENTATIONS QUI REGISSENT LA VENTE DE
BIENS DE CONSOMMATION ET QUI NE PEUVENT
ETRE NI SUPPRIMEES NI LIMITEES PAR CONTRAT.

Chapitre 2 - Dispositions nationales
particuliéres
Australie

«Lenovo » désigne Lenovo (Australie et Nouvelle Zélande)
Pty Limited ABN 70 112 394 411. Adresse : Level 10, North
Tower, 1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 2067.
Teéléphone : +61 2 8003 8200. Courrier électronique :
lensyd_au@lenovo.com.

Le paragraphe suivant remplace le méme paragraphe du premier
chapitre :

Etendue de cette Garantie :

Lenovo garantit que chaque produit matériel que vous
achetez est exempt de défaut matériel ou de fabrication, en
utilisation et conditions normales, pendant la période de
garantie. Si le produit est défaillant en raison d’un défaut
couvert par la garantie et détecté pendant la période de
garantie, Lenovo vous offre un recours au titre de la présente
Garantie. La période de garantie du produit débute a la date
de I'achat spécifiée sur le requ ou sur la facture, sauf mention
différente écrite de Lenovo. La période de garantie et le type
de service prévu par la garantie s’appliquant a votre produit
sont stipulés dans le « Chapitre 3 - Informations relatives au
service prévu par la garantie ».

LES AVANTAGES AU TITRE DE LA PRESENTE
GARANTIE COMPLETENT VOS DROITS ET RECOURS
EN VERTU DE LA LOI, Y COMPRIS CEUX PREVUS
PAR LA LOI AUSTRALIENNE DE PROTECTION DES
CONSOMMATEURS.

Le paragraphe suivant remplace le méme paragraphe du premier
chapitre :



Remplacement des produits et des pieces :

Lorsque le service de garantie implique le remplacement
d’un produit ou d’une piéce, le produit ou la piece
remplacé(e) devient la propriété de Lenovo et le produit

ou la piece de remplacement devient votre propriété. Seuls
les produits ou les pieces Lenovo non modifié(e)s peuvent
étre remplacé(e)s. Le produit ou la piece de remplacement
peut ne pas étre neuf/neuve, mais il/elle sera en bon état de
marche et ses fonctions seront au moins équivalentes a celles
du produit ou de la piece d’origine. Le produit ou la piece de
remplacement sera garanti(e) en tenant compte de la période
de garantie restante pour le produit d’origine. Les produits
et les pieces retourné(e)s dans le cadre d"une réparation
peuvent étre remplacé(e)s par des produits ou des pieces
réusiné(e)s équivalent(e)s au lieu d’étre réparé(e)s. Les pieces
réusinées peuvent étre utilisées pour réparer le produit et la
réparation du produit peut entrainer une perte de données,
si le produit contient des données générées par 1utilisateur.

Le paragraphe suivant complete le méme paragraphe du premier
chapitre :

Utilisation des informations de contact
personnelles :

Lenovo ne sera pas en mesure de fournir le service

prévu par la présente garantie si vous refusez de fournir
vos informations ou si vous ne souhaitez pas que nous
transférions vos informations a nos agents ou prestataires.
Vous avez le droit d’accéder a vos informations de contact
personnelles et de demander la correction de toute erreur
présente dans celles-ci en vertu du Privacy Act 1988 ; pour
cela, contactez Lenovo.

Le paragraphe suivant remplace le méme paragraphe du premier
chapitre :

Limitation de responsabilité :

Lenovo est responsable des dommages subis par votre
produit ou de la perte de celui-ci uniquement lorsqu’il
se trouve en la possession du Prestataire de services ou
en transit, dans les cas ot le Prestataire de services est
responsable du transport.

Ni Lenovo ni le Prestataire de services ne seront tenus
responsables de la perte ou de la divulgation des données, y
compris des informations confidentielles ou des informations
personnelles, contenues dans un produit.

Utilisation des informations personnelles :

Lenovo ne sera pas en mesure de fournir le service

prévu par la présente garantie si vous refusez de fournir
vos informations ou si vous ne souhaitez pas que nous
transférions vos informations a nos agents ou prestataires.
Vous avez le droit d’accéder a vos informations de contact
personnelles et de demander la correction de toute erreur
présente dans celles-ci en vertu du Privacy Act 1993 ; pour
cela, contactez Lenovo (Australie et Nouvelle Zélande) Pty
Limited ABN 70 112 394 411. Adresse : Level 10, North Tower,
1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 2067. Téléphone : 61 2
8003 8200. Courrier électronique : lensyd_au@lenovo.com.

Bangladesh, Cambodge, Inde, Indonésie, Népal,
Philippines, Vietnam et Sri Lanka

Le paragraphe suivant est ajouté au premier chapitre :
Réglement des conflits

Les litiges découlant ou liés a la présente garantie

feront 1’objet d’'un arbitrage définitif a Singapour. La
présente garantie est régie, interprétée et mise en ceuvre
conformément a la législation de Singapour, quels que soient
les conflits de lois. Si vous achetez le produit en Inde, les
conflits liés a la présente garantie feront I’objet d"un arbitrage
définitif a Bangalore, Inde. L'arbitrage a Singapour doit étre
effectué selon les regles d’arbitrage du Centre

d’Arbitrage International de Singapour (« Regles SIAC »)

en vigueur a ce moment-la. L'arbitrage en Inde doit étre
effectué conformément a la législation indienne alors en
vigueur. La sentence arbitrale sera définitive et liera les
parties, sans possibilité d’appel. La sentence arbitrale sera
sous forme écrite, et énoncera les faits et les conclusions de
laloi. La totalité des débats, ainsi que tous les documents
présentés dans le cadre de ceux-ci, seront en langue anglaise.
La version en langue anglaise de la présente garantie prévaut
sur toute autre version dans une autre langue dans le cadre
des dits débats.

Espace économique européen (EEE)

Le paragraphe suivant est ajouté au premier chapitre :

Les clients de I'EEE peuvent contacter Lenovo a l’adresse
suivante : EMEA Service Organisation, Lenovo (International)
B.V., Floor 2, Einsteinova 21, 851 01, Bratislava, Slovaquie.

Le service prévu par la présente garantie pour les produits
matériels Lenovo achetés dans les pays de I'EEE peut étre
obtenu dans tout pays de I'EEE o1 le produit a été annoncé
et commercialisé par Lenovo.

Russie
Le paragraphe suivant est ajouté au premier chapitre :
Durée de vie du produit

La durée de vie du produit est de quatre (4) ans a compter de
la date d’achat.

DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA LOI ET
NONOBSTANT L'ECHEC DE L'OBJECTIF SOUHAITE
D’UN QUELCONQUE RECOURS AUX TERMES

DES PRESENTES, LENOVO, SES FILIALES, SES
FOURNISSEURS, REVENDEURS, OU PRESTATAIRES
DE SERVICES NE SERONT EN AUCUN CAS
RESPONSABLES DE CE QUI SUIT, MEME S’ILS ONT
ETE AVISES DE CETTE EVENTUALITE ET CELA QUE
LA RECLAMATION SE FONDE SUR LE CONTRAT,

LA GARANTIE, UNE NEGLIGENCE, UNE
RESPONSABILITE SANS FAUTE OU TOUTE AUTRE
THEORIE : 1) LES RECLAMATIONS FORMEES PAR DES
TIERS CONTRE VOUS POUR DOMMAGES-INTERETS ;
2) LES PERTES, LES DOMMAGES-INTERETS OU LA
DIVULGATION DE VOS DONNEES ; 3) LES
DOMMAGES-INTERETS SPECIAUX, ACCESSOIRES,
PUNITIFS, INDIRECTS OU IMMATERIELS, Y COMPRIS,
NOTAMMENT, LES PERTES DE PROFIT, DE REVENU,
DE FONDS COMMERCIAL OU DES EPARGNES
ANTICIPEES. EN AUCUN CAS LA RESPONSABILITE
TOTALE DE LENOVO, SES FILIALES, FOURNISSEURS,
REVENDEURS OU PRESTATAIRES DE SERVICES POUR
DOMMAGES-INTERETS QUELLE QU’EN SOIT LA
CAUSE NE POURRA DEPASSER LE MONTANT DES
DOMMAGES DIRECTS REELLEMENT SUBIS, NI LE
MONTANT PAYE POUR LE PRODUIT.

LES LIMITATIONS QUI PRECEDENT NE S’APPLIQUENT
PAS AUX DOMMAGES CORPORELS (INCLUANT LE
DECES) NI AUX DOMMAGES AUX BIENS MATERIELS,
MOBILIERS OU IMMOBILIERS, POUR LESQUELS
LENOVO EST LEGALEMENT RESPONSABLE.

Le paragraphe suivant remplace le méme paragraphe du premier
chapitre :

Autres droits :

LA PRESENTE GARANTIE VOUS CONFERE DES
DROITS SPECIFIQUES. VOUS DISPOSEZ EGALEMENT
D’AUTRES DROITS, Y COMPRIS DES DROITS
GARANTIS PAR LA LOI AUSTRALIENNE DE
PROTECTION DES CONSOMMATEURS. LA PRESENTE
GARANTIE NE PORTE ATTEINTE A AUCUN DROIT
STATUTAIRE OU DROIT GARANTI PAR DES LOIS, Y
COMPRIS LES DROITS AUXQUELS VOUS NE POUVEZ
PAS RENONCER OU LES DROITS LIMITES PAR LE
CONTRAT.

Par exemple, nos produits sont couverts par des garanties
qui ne peuvent étre exclues en vertu de la loi australienne
de protection des consommateurs. Vous avez droit a un
remplacement ou a un remboursement en cas de défaillance
majeure, et a une réparation pour toute autre perte ou
dommage raisonnablement prévisible. Vous étes également
en droit de faire réparer ou remplacer les produits s’ils n’ont
pas une qualité acceptable et si ce défaut n’est pas considéré
comme un défaut majeur.

Nouvelle-Zélande

Le paragraphe suivant complete le méme paragraphe du premier
chapitre :
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Chapitre 3 - Informations relatives au
service prévu par la garantie

Pour plus d’informations sur la garantie applicable a cette
machine, rendez-vous a I'adresse suivante :
http://support.Jenovo.com/warrantystatus
Remarques concernant les émissions
électroniques

Les informations suivantes sont applicables aux modéles
Lenovo V110-14IAP/V110-14AST/V110-15ISK/V110-15IAP/
V110-15AST, types de machine 80TF, 80TC, 80TL, 80TG, 80TD.
Avis de conformité a la réglementation pour la
classe B (Corée)
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Déclaration de la FCC (Federal
Communications Commission)

Cet équipement a été testé et jugé conforme aux limites des
appareils numériques de Classe B conformément a

I'article 15 de la réglementation de la FCC. Ces limites ont
été instaurées pour fournir une protection raisonnable
contre les interférences nuisibles en installation domestique.
Cet équipement génére, utilise et peut émettre de I'énergie
de radiofréquence ; par conséquent, s’il n’est pas installé

et utilisé conformément aux présentes instructions, il est
possible qu’il provoque des interférences nuisibles aux
communications radio. Cependant, il n’est pas garanti que
des interférences ne se produiront pas dans une installation
donnée. Si cet équipement provoque des interférences
néfastes a la réception de la radio ou de la télévision (ce qui
peut étre déterminé en mettant I’équipement hors tension,
Ppuis a nouveau sous tension), nous vous encourageons a
prendre 1'une des mesures suivantes :

* Réorientez ou déplacez I’antenne de réception.

* Augmentez la distance entre I’équipement et le récepteur.
* Connectez I'équipement sur un circuit différent de celui
sur lequel le récepteur est branché.
¢ Consultez le revendeur ou un technicien expérimenté pour
obtenir de l'aide.
Des cables et des connecteurs blindés et mis a la terre doivent
étre utilisés afin de respecter les limites fixées par la FCC en
matiére d’émissions. Des cables et des connecteurs adéquats
sont disponibles chez votre revendeur Lenovo. Lenovo n’est
en aucun cas responsable des interférences dans la réception
de la radio ou de la télévision découlant de I"utilisation
de cables ou de connecteurs non recommandés, ou des
modifications apportées a cet équipement. Toute modification
non autorisée peut annuler le droit d"utiliser ce produit. Cet
équipement est conforme a l'article 15 de la réglementation
de la FCC. Son utilisation est sujette aux deux conditions
suivantes : (1) cet équipement ne doit pas engendrer d’
interférences nuisibles, et (2) cet équipement doit accepter
toute interférence recue, y compris les interférences pouvant
avoir des effets non désirés sur son fonctionnement.

Partie responsable :

Lenovo (United States) Incorporated
1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560

US.A.

Téléphone : (919) 294-5900

FC

Déclaration de conformité a la réglementation
d’Industrie Canada relative aux émissions
d’appareils de classe B

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Déclaration de conformité concernant la
compatibilité des appareils de classe B
(Allemagne)

Deutschsprachiger EU Hinweis:

Hinweis fiir Gerite der Klasse B EU-Richtlinie zur
Elektromagnetischen Vertraglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen
der EU-Richtlinie 2004/108/EG (friiher 89/336/

EWG) zur Angleichung der Rechtsvorschriften tiber

die elektromagnetische Vertréglichkeit in den EU-
Mitgliedsstaaten und hélt die Grenzwerte der EN 55022
Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerite wie in den
Handbiichern beschrieben zu installieren und zu betreiben.
Des Weiteren diirfen auch nur von der Lenovo empfohlene
Kabel angeschlossen werden. Lenovo tibernimmt keine
Verantwortung fiir die Einhaltung der Schutzanforderungen,
wenn das Produkt ohne Zustimmung der Lenovo verdndert
bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern
ohne Empfehlung der Lenovo gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland:

Einhaltung des Gesetzes iiber die elektromagnetische
Vertriaglichkeit von Betriebsmittein

Dieses Produkt entspricht dem ,Gesetz tiber die
elektromagnetische Vertraglichkeit von Betriebsmitteln”
EMVG (friiher , Gesetz iiber die elektromagnetische
Vertraglichkeit von Geraten”). Dies ist die Umsetzung der
EU-Richtlinie 2004/108/EG (frither 89/336/EWG) in der
Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz
iiber die elektromagnetische Vertriglichkeit von
Betriebsmitteln, EMVG vom 20. Juli 2007 (frither Gesetz
iiber die elektromagnetische Vertriglichkeit von Geriten),
bzw. der EMV EG Richtlinie 2004/108/EC (friiher 89/336/
EWG), fiir Gerite der Klasse B.

Dieses Gerit ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem
Deutschen EMVG das EG-Konformitatszeichen - CE - zu
fithren. Verantwortlich fiir die Konformitatserklarung nach
Paragraf 5 des EMVG ist die Lenovo (Deutschland) GmbH,
Meitnerstr. 9, D-70563 Stuttgart.

Informationen in Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:
Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024
und EN 55022 Klasse B.

Déclaration de conformité concernant la
compatibilité des appareils de classe B (Union
européenne)

Directive de I'Union européenne concernant la

et électroniques

Ce produit est conforme aux normes de protection citées
dans la Directive 2004/108/CE du parlement européen
relative au rapprochement des législations des Etats
membres concernant la compatibilité électromagnétique.
Lenovo décline toute responsabilité en cas de non-respect
des normes de protection résultant d"une modification non
approuvée du produit, notamment de l'installation de cartes
d’autres fabricants.

Ecran

Résolution de 16:9 (1 366 x 768 pixels)

'écran (LCD)

IIfét]r)oéclairage LED

Ports E/S

USB USB3.0x1,USB2.0x1
Audio Prise audio mixte x 1
Communication RJ-45 x 1
Vidéo/Audio Logement HDMI x 1
Logement pour Logement4enlx1
cartes mémoire (SD/SDHC/SDXC/MMC)
Batterie

Type Batterie aux ions lithium
gig‘a‘g‘z/ 3/4 cellules, 24/32 Wh

Remarque : La capacité indiquée ici est la capacité typique
ou moyenne mesurée dans un environnement
de test donné. Les capacités mesurées dans
d’autres environnements peuvent différer mais
ne seront pas inférieures a la capacité nominale
(voir étiquette produit).

Adaptateur secteur

Entrée 100 - 240 V, 50 - 60 Hz

Tension de sortie 20V CC

Alimentation 45/65 W

Divers

Caméra 0,3 Mega

Sécurité Mini encoche de sécurité Kensington x 1

Informations relatives a I’environnement
et au recyclage

Lenovo encourage les propriétaires de matériel informatique
(IT) a recycler leur matériel de maniére responsable des

lors que celui-ci n’est plus utilisé. Lenovo leur propose une
gamme de programmes et services concernant le recyclage
de leur matériel informatique. Pour plus d’informations sur
le recyclage des produits Lenovo, consultez le site :

http:/ /www.lenovo.com /recycling

Ce produit a été testé et déclaré conforme aux limites
imposées pour les équipements de classe B conformément
a lanorme européenne EN 55022. Les limites de classe

B sont congues pour fournir une protection raisonnable
contre les interférences nuisibles avec les périphériques de
communication dans une installation résidentielle.
Adresse de contact UE : Lenovo, Einsteinova 21, 851 01
Bratislava, Slovakia

C€

Spécifications

Nom du modeéle: Lenovo V110-14IAP/V110-14AST/
V110-15ISK/V110-15IAP/V110-15AST
Type de machine : 80TF, 80TC, 80TL, 80TG, 80TD

Remarque : Les spécifications suivantes peuvent contenir
des inexactitudes techniques ou des erreurs
typographiques. Lenovo se réserve le droit
d’améliorer et/ou de modifier ces spécifications
a tout moment sans préavis.

V110-15ISK/

V110-15IAP/
V110-15AST

V110-14IAP/
V110-14AST
Facteur de forme

Env. 343 mm x Env. 380 mm x

Dimensions 247 mm x 22,7 mm 262 mm x 22,9 mm
. Env. 2 kg avec la Env. 2,1 kg avec la

Poids batterie batterie

Taille de I’écran

LCD 14 pouces 15,6 pouces

Processeur

Reportez-vous aux propriétés du systeme de votre
ordinateur. Pour cela, procédez comme suit :

Cliquez sur Panneau de configuration, puis cliquez
sur Matériel et audio, cliquez sur Gestionnaire de
périphériques sous Périphériques et imprimantes et
doublecliquez sur Processeurs.

Mémoire
DDR3L-1600 MHz
Type et vits (V110-14IAP/15IAP)
ype etvitesse DDR4-2133 MHz
(V110-14AST/15ISK/15AST)
Capacité 16 Go (V110-15ISK)
maximale prise 8 Go 8 Go (V110-15IAP/
en charge 15AST)
Logements Module SODIMM x 1, embarqué x 1
Disque dur

Facteur de forme 2,5 pouces, 9,5 mm/7 mm

HDD: 250 Go/500 Go/1 To

Capacité SSHD: 500 Go+8 Go
SSD: 128 Go

Interface SATA 3

Lecteur de disque optique

Facteur de forme 9,0 mm

Type RAMBO
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Informations importantes concernant le
piles et batteries, ainsi que les déchets
d’équipements électriques et électroniques
(DEEE)

Les piles et batteries, ainsi que les équipements
électriques et électroniques portant le symbole
d’une poubelle barrée ne peuvent pas étre jetés
avec les déchets municipaux non triés. Les piles
et batteries, ainsi que les déchets d’équipements
électriques et électroniques (DEEE) doivent étre
traités séparément dans un centre de collecte
approprié mis a la disposition des clients en vue

de leur recyclage et de leur traitement. Dans la

mesure du possible, retirez et isolez les piles et

batteries des déchets d’équipements électriques et
BN | ¢lectroniques avant de déposer ces déchets dans
le centre de collecte. Les piles et batteries doivent
étre jetées séparément dans un centre de collecte
approprié en vue de leur recyclage et leurs
traitement.

Les informations par pays sont disponibles a

l'adresse : http:/ /www.lenovo.com /recycling

Declaracoes de Reciclagem no Brasil

Descarte de um Produto Lenovo Fora de Uso

Equipamentos elétricos e eletronicos nao devem ser
descartados em lixo comum, mas enviados a pontos de
coleta, autorizados pelo fabricante do produto para que sejam
encaminhados e processados por empresas especializadas no
manuseio de residuos industriais, devidamente certificadas
pelos orgaos ambientais, de acordo com a legislacao local.

A Lenovo possui um canal especifico para auxilia-lo no
descarte desses produtos. Caso vocé possua um produto
Lenovo em situagdo de descarte, ligue para o nosso SAC ou
encaminhe um e-mail para: reciclar@lenovo.com, informando
o modelo, nimero de série e cidade, a fim de enviarmos as
instrugdes para o correto descarte do seu produto Lenovo.

Symboles de recyclage des piles
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Repeére BC pour la Californie

Déclaration sur les DEEE pour la Chine
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http://support.lenovo.com.cn/activity/551.htm

US & Canada Only

Déclarations relatives au recyclage pour le
Japon

Collecte et recyclage d’un ordinateur ou d’un écran
Lenovo usagé

Si vous devez mettre au rebut un ordinateur ou un écran
Lenovo appartenant a la société qui vous emploie, vous
devez vous conformer a la Loi pour la promotion de
l'utilisation efficace des ressources. Les ordinateurs et les
écrans sont catégorisés comme des déchets industriels et
doivent étre mis au rebut par une société d’élimination des
déchets industriels certifiée par un organisme public local.
Conformément a la Loi pour la promotion de I"utilisation
efficace des ressources, Lenovo Japan assure, par le biais de
ses services de collecte et de recyclage des PC, la collecte, la
réutilisation et le recyclage des ordinateurs et écrans usagés.
Pour plus de détails, consultez le site :
http://www.lenovo.com/recycling/japan

Conformément a la Loi relative a la promotion de
T'utilisation efficace des ressources, la collecte et le recyclage
par le fabricant des ordinateurs et écrans familiaux a ont
commencé, Conjugation le ler octobre 2003. Ce service

est assuré gratuitement pour les ordinateurs domestiques
vendus apres le ler octobre 2003. Pour plus de détails,

consultez le site : http:/ /www.lenovo.com /recycling /japan

Mise au rebut de composants d’ordinateur Lenovo

Certains produits informatiques Lenovo vendus au

Japon peuvent intégrer des composants contenant des
métaux lourds ou d’autres substances dangereuses pour
I’environnement. Pour mettre au rebut des composants
usagés de maniere adéquate, tels qu'une carte de circuit
imprimé ou une unité, suivez les méthodes de collecte et de
recyclage d’un ordinateur ou d’un écran usagé décrites ci-
dessus.

Mise au rebut des batteries au lithium usagées des
ordinateurs Lenovo

Votre ordinateur portable Lenovo est muni d'une batterie au
lithium-ion ou au nickel métal hydrure. Si vous devez mettre
au rebut la batterie d’un ordinateur Lenovo appartenant a la
société qui vous emploie, prenez contact avec le responsable
commercial, marketing ou du service clientéle de Lenovo et
suivez ses instructions. Vous pouvez également vous référer
aux instructions sur les sites suivants:
http://www.lenovo.com/jp/ja/environment/recycle
battery/.

Si vous utilisez un ordinateur portable Lenovo chez vous

et que vous devez mettre au rebut une batterie, vous devez
vous conformer a la réglementation locale en vigueur. Vous
pouvez aussi vous reporter aux instructions sur les sites
suivants:

http:/ /www.lenovo.com/jp/ja/environment/recycle
battery/.

Directive relative a la restriction de I'utilisation
de certaines substances dangereuses dans
les équipements électriques et électroniques

(RoHS)
Directive RoHS pour I’'Union européenne

Ce produit Lenovo et les pieces incluses (cables, cordons,
etc.) répondent aux exigences de la Directive 2011/65/UE
relative a la limitation de I'utilisation de certaines substances
dangereuses dans les équipements électriques et électroniques
(« refonte de la Directive RoHS » ou « RoHS 2 »).

Pour plus d’informations sur les progres de Lenovo relatifs
a la Directive RoHS, consultez le document suivant :
http://www.lenovo.com/social responsibility /us/en
RoHS Communication.pdf

Directive RoHS pour la Chine

Les informations figurant dans le tableau suivant
s’appliquent aux produits fabriqués depuis le 1* mars 2007
en vente en République Populaire de Chine.

Directive RoHS pour I'Inde

RoHS compliant as per E-Waste (Management & Handling)
Rules, 2011.

Directive RoHS pour la Turquie

The Lenovo product meets the requirements of the Republic
of Turkey Directive on the Restriction of the Use of

Certain Hazardous Substances in Electrical and Electronic
Equipment (EEE).

Turkiye EEE Yénetmeligine Uygunluk Beyani

Bu Lenovo Uriinil, T.C. Gevre ve Orman Bakanligi'nin “Elektrik ve
Elektronik Egyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullaniminin
Sinirlandinimasina Dair Yénetmelik (EEE)” direktiflerine uygundur.

EEE Y@énetmeligine Uygundur.

Informations concernant la conformité
radioélectrique

Singapour

Complies with
IDA Standards
DB102306

Brésil

Este equipamento opera em caréter secundario, isto é,

nao tem direito a protegao contra interferéncia prejudicial,
mesmo de estagdes do mesmo tipo, e ndo pode causar
interferéncia a sistemas operando em cardter primario.
This equipment is a secondary type device, that is, it is

not protected against harmful interference, even if the
interference is caused by a device of the same type, and it
also cannot cause any interference to primary type devices.

Informations supplémentaires concernant
la conformité

Repére de conformité pour I’Eurasie

EAL

Avis réglementaire pour le Brésil

Ouvir sons com mais de 85 decibéis por longos periodos
pode provocar danos ao sistema auditivo.

ENERGY STAR
Sélectionnez des modeles conformes
h aux exigences ENERGY STAR.
_ﬁ Vous trouverez de plus amples
W informations concernant ENERGY
ENERGY STAR STAR dans le document Garantie

limitée et spécifi cations de Lenovo.
Pour référence, consultez les
Manuels d’utilisateur a la section
Recherche d’informations.

Mentions légales

Lenovo est une marque de commerce ou une marque
déposée de Lenovo en France et/ou dans d’autres pays.
Windows est une marque commerciale de Microsoft
Corporation aux Etats-Unis et/ou dans d’autres pays.

Les autres noms de sociétés, de produits et de services
peuvent appartenir a des tiers.
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Read the safety notices and important tips in the
included manuals before using your computer.




Notes
* Before using the product, be sure to read Lenovo Safety and General Information
Guide first.
® The latest electronic compliance and environmental information are available
from the Lenovo compliance information Web sites.

- To view compliance information go to:
http://www.lenovo.com/compliance.

- To download environmental information go to:
http://www.lenovo.com/ecodeclaration.

¢ Some instructions in this guide may assume that you are using Windows® 7 or
Windows® 10. If you are using another Windows operating system, some
operations may be slightly different. If you are using other operating systems,
some operations may not apply to you.

® The features described in this guide are common to most models. Some
features may not be available on your computer or your computer may include
features that are not described in this user guide.

¢ The illustrations used in this manual are for Lenovo V110-14AST unless
otherwise stated.

¢ Theillustrations in this manual may differ from the actual product. Please refer
to the actual product.

Regulatory Notice
e For details, refer to Guides & Manuals at http://support.lenovo.com.

First Edition (April 2016)
© Copyright Lenovo 2016.

LIMITED AND RESTRICTED RIGHTS NOTICE: If data or software is delivered pursuant to a General
Services Administration “GSA” contract, use, reproduction, or disclosure is subject to restrictions set
forth in Contract No. GS-35F-05925.
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Chapter 1. Getting to know your computer

8 Top view
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Note: The dashed areas indicate parts that are not visible externally.

@ Attention:
* Do not open the display panel beyond 180 degrees. When closing the display panel, be
careful not to leave pens or any other objects in between the display panel and the
keyboard. Otherwise, the display panel may be damaged.
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Integrated Use the camera for video communication.

camera

Built-in Capture sound which can be used for video conferencing,
microphone voice narration, or audio recording.

Wireless LAN Connect to a wireless LAN adapter to send and receive
antennas wireless radio signals.

Computer display The LCD display with LED backlight provides brilliant
visual output.

Power button Press this button to turn on the computer.

Touch pad The touch pad functions as a conventional mouse.

Touch pad: To move the pointer on the screen, slide your
fingertip over the pad in the direction in which you want the
pointer to move.

Touch pad buttons: The functions of the left/right side
correspond to those of the left/right mouse button on a
conventional mouse.

Note: You can enable/disable the touch pad by pressing F6 ([=,]).

Numeric keypad  For details, see “Using the keyboard” on page 4.
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B Using the keyboard

Your computer has number keys and function keys and may also have a
numeric keypad (V110-15ISK/V110-15IAP/V110-15AST only) incorporated
into its standard keyboard.

Numeric keypad
V110-15ISK/V110-151AP/V110-15AST

The keyboard has a separate numeric keypad. To enable or disable the
numeric keypad, press the Num Lock key.
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B Using the keyboard
Hotkeys

You can access certain system settings quickly by pressing the appropriate
hotkeys.
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T

A
a

(¢}
3

>/

Mutes/unmutes the sound.

Decreases the volume
level.

Increases the volume level.

Enables/disables
microphone.

Refreshes page.

Enables/disables the touch
pad.

Play/pause the current
video (audio).

Fast backward when
playing.

[n:]
z 3 3

=)o
Fio

.

Enables/disables airplane
mode.

Enables/disables camera.

Locks/unlocks the LCD
screen.

Enables the external
projector or dangles the
external display.

Decreases the display
brightness until the LCD
backlight is turned off.

Increases display
brightness.

Stop the current video
(audio).

Fast forward when
playing.

Note: If you changed the Hotkey Mode from Enabled to Disabled in the BIOS setup utility,
you will need to press the Fn key in combination with the appropriate hotkey.



Chapter 1. Getting to know your computer

8 Left-side view

&7
S I

El AC power Connects to the AC power adapter.
adapter jack

H Ventilation slots  Dissipate internal heat.

Note: Make sure that none of the ventilation slots are blocked, or else overheating of the
computer may occur.

E RJ-45 port Connects the computer to an Ethernet network.
1 HDMI port Connects to devices with HDMI input such as a TV or a
display.
H USB port Connects to USB devices.
Notes:

® The blue port supports USB 3.0.
® For details, see “Connecting USB devices” on page 8.
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B Connecting USB devices

You can connect a USB device to your computer by inserting its USB plug
(Type A) into the USB port on your computer.

oy,

The first time you plug a USB device into a particular USB port on your
computer, Windows automatically installs a driver for that device. After the
driver has been installed, you can disconnect and reconnect the device
without performing any additional steps.

Note: Typically, Windows detects a new device after it has been connected, and then installs
the driver automatically. However, some devices may require you to install the driver
before connecting. Check the documentation provided by the device’s manufacturer
before connecting the device.

Before disconnecting a USB storage device, make sure your computer has
finished transferring data to that device. Click the Safely Remove Hardware
and Eject Media icon in the Windows notification area to remove the device
before disconnecting.

Note: If your USB device uses a power cord, connect the device to a power source before
connecting it. Otherwise, the device may not be recognized.



Chapter 1. Getting to know your computer

® Right-side view

H V110-141AP/V110-14AST
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Novo button When the computer is off, press this button to start the
Lenovo OneKey Recovery system or the BIOS setup
utility, or to enter the boot menu.

H Combo audio Connects to headsets.
jack

Notes:

¢ The combo audio jack does not support conventional microphones.

¢ The recording function may not be supported if third-party headphones or headsets are
connected, due to different industry standards.
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E Kensington Mini  For attaching a Kensington MiniSaver™ Mobile (or

Security slot compatible) lock.
Attach a security lock (not supplied) here to help protect
your computer from theft and unauthorized use. You can
attach a security lock to your computer to help prevent it
from being removed without your permission. For details
on installing the security lock, please refer to the
instructions shipped with the security lock that you have
purchased.

Notes:

¢ Lock is not supplied. When purchasing a lock, choose one that utilizes the Cleat™
locking mechanism and verify its compatibility with the slot before purchase. A lock
utilizing the T-Bar™ Jocking mechanism is not compatible with the Kensington Mini
Security slot.

® Before purchasing any security product, verify that it is compatible with this type of
security keyhole.

® You are responsible for evaluating, selecting, and implementing the locking devices and
security features. Lenovo offers no comment, judgment, or warranty regarding the
function, quality, or performance of locking devices and security features.

1 Optical disc drive Reads/Burns optical discs.

10

Note: Some models are supplied with a dummy optical disc drive.
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@ Front view

]
o= 60

i B

El Memory card slot Insert memory cards (not supplied) here.

Note: For details, see “Using memory cards (not supplied)” on page 14.

11
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H System status

indicators
Indicator

Battery/
Charging
status
indicator

12

AC System
power status
adapter

status

Solid light
amber

working Solid

Disconnected

Blinking
amber

Sleep

Blinking
green

Solid light
amber

Fast

blinking
amber

working = Slow

blinking
green

Connected

Solid green

Blinking
amber

Sleep

Blinking
green

Indicator
status

amber

Solid green

Battery/Charging status indicator
Hard disk drive indicator g

Meaning

The battery has between 1%
and 5% charge.

The battery has between 5%
and 20% charge.

The battery has more than
20% charge.

The battery has between 1%
and 20% charge.

The battery has more than
20% charge.

The battery has between 1%
and 5% charge.

The battery has between 5%
and 20% charge. When
battery charge reaches 20%,
the blinking color changes to
green.

The battery has between 20%
and 80% charge and is still
charging. When the battery
reaches 80% charge the light
will stop blinking.

The battery has more than
80% charge, charging will
continue until the battery is
fully charged.

The battery has between 1%
and 20% charge.

The battery has more than
20% charge.
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Hard disk - -- On The hard disk drive is
drive reading or writing data.
indicator Attention:

¢ When the indicator is on,
do not put the computer
into sleep mode or turn off
the computer.

e When the indicator is on,
do not move the computer.
Sudden physical shock
might cause hard disk
drive errors.

13
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14

Using memory cards (not supplied)

Your computer supports the following types of memory cards:
® Secure Digital (SD) card
¢ Secure Digital High Capacity (SDHC) card
® SD eXtended Capacity (SDXC) card
e MultiMediaCard (MMC)
Notes:

® Insert only one card in the slot at a time.
® This card reader does not support SDIO devices (e.g., SDIO Bluetooth, etc.).

Inserting a memory card

Insert the memory card until it touches the bottom of the slot.
Removing a memory card

Gently pull the memory card out of the memory card slot.

Note: Before removing the memory card, disable it by using the Windows safely remove
hardware and eject media utility to avoid data corruption.
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e Bottom view

E Speakers Provide audio output.

Note: Some models are supplied with 1 single speaker.

H Ventilation slots  Dissipate internal heat.

Note: Make sure that none of the ventilation slots are blocked, or else overheating of the
computer may occur.

15
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16

Configuring the operating system for the
first time

You may need to configure the operating system when it is first used. The
configuration process may include the procedures below:

® Accepting the end user license agreement

¢ Configuring the Internet connection

® Registering the operating system

* Creating a user account

Operating system interfaces

The return of the Start menu

Windows 10 comes with a powerful and useful start menu. To open the start
menu, do one of the following:

® Select the Start button in the lower-left corner, the Start menu is displayed.
* Press the Windows key on the keyboard.
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The power button is on the Start menu, click it you can choose to shut down
or restart the computer, or put the computer into sleep mode.

Through the Start menu, you can locate all the installed apps or view the
frequently used apps.

17
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The ACTION CENTER

Select the ACTION CENTER icon [&] on the taskbar and the ACTION
CENTER is displayed.

From the ACTION CENTER, you can examine important notifications from
Windows and your apps. Moreover, you can change common settings
quickly.

Task View in taskbar

In Windows 10, you can add a new desktop and switch between different
desktops.
To add a new desktop, do the following:

e Click the Task View icon @ in the taskbar area.
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¢ Click New desktop.

To switch between desktops, click the Task View icon @, then select your
desired desktop.

19
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20

Putting the computer to sleep or shutting
it down

When you have finished working with your computer, you can put it to sleep
or shut it down.

Putting your computer to sleep

If you will be away from your computer for only a short time, put the
computer to sleep.

When the computer is in sleep mode, you can quickly wake it to resume use,
bypassing the startup process.
To put the computer to sleep, do one of the following:
¢ Close the display lid.
* Press the power button.
® Preform the following based on the operating system.
For the Windows 7 operating system:
Click Start e — Sleep

For the Windows 10 operating system:
Move the cursor to the lower-left corner, and then select the Start button.

Select Power — Sleep.

Note: Put your computer to sleep before you move it. Moving your computer while the hard
disk drive is spinning can damage the hard disk, causing loss of data.

To wake the computer, do one of the following;:
* Press any key on the keyboard.
® Press the power button.
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B Shutting down the computer

If you are not going to use your computer for a long time, shut it down.
To shut down your computer, do one of the following:
* For the Windows 7 operating system:

Click Start e — Shut down

¢ For the Windows 10 operating system:
Move the cursor to the lower-left corner, and then select the Start button.

Select Power — Shut down.

¢ Right-click the Start button in the lower-left corner and select Shut down or
sign out — Shut down.

21
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@ Connecting to a wireless network

Enabling wireless connection
To enable wireless functions, do one of the following:

e Click the ACTION CENTER icon in the notification area, and then
deselect Airplane mode.

® Press to disable airplane mode.

¢ For the Windows 7 operating system:
Click the wireless network connection status icon in the Windows
notification area. A list of available wireless networks will be displayed.

* For the Windows 10 operating system:
Click Settings — Network & Internet — Airplane mode to open the
network configuration page. Then toggle the airplane mode switch to Off.

Connecting to a wireless network

After wireless has been enabled, the computer will automatically scan for
available wireless networks and display them in the wireless network list. To
connect to a wireless network, click the network name in the list, and then
click Connect.

Note: Some networks require a network security key or passphrase for connection. To
connect to one of those networks, ask the network administrator or the Internet service
provider (ISP) for the security key or passphrase.

22
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@ Get help from Windows

If you have a problem with the operating system, see the Windows Get

Started app. To open it, do the following:

® Move the cursor to the lower-left corner, and then select the Start button.
Select Get Started from All apps.

23
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The Lenovo OneKey Recovery system is software designed to back up and
restore your computer. You can use it to restore the system partition to its
original status in case of a system failure. You can also create user backups
for easy restoration as required.

Notes:

¢ If your computer is preinstalled with a GNU/Linux operating system, OneKey Recovery
system is not available.

® To utilize the features of the OneKey Recovery system, your hard disk already includes a
hidden partition by default to store the system image file and the OneKey Recovery
system program files. This default partition is hidden for security reasons, which explains
why the available disk space is less than the stated capacity.

B Backing up the system partition

You can back up the system partition to an image file. This image file can be

used to restore the system partition. To back up the system partition:

@ In Windows, press the Novo button or double-click OneKey Recovery
icon to start the Lenovo OneKey Recovery system.

@ Click System Backup.
@ Select a back-up location and click Next to start the backup.

Notes:

® You can choose a back-up location on the local hard disk drive or an external storage
device.

® Remove the removable hard disk drive before starting the Lenovo OneKey Recovery
system. Otherwise, data from the removable hard disk drive might be lost.

® The back-up process may take a while.

® The back-up process is only available when Windows can be started normally.

24
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B Restoring

You can choose to restore the system partition to its original status or to a
previously created back-up point. To restore the system partition:

In Windows, press the Novo button or double-click OneKey Recovery
icon to start the Lenovo OneKey Recovery system.

Click System Recovery. The computer will restart to the recovery
environment.

Follow the on-screen instructions to restore the system partition to its
original status or to a previously created back-up point.

Notes:

The recovery process is irreversible. Make sure to back up any data you wish to save on
the system partition before starting the recovery process.

The recovery process may take a while. So be sure to connect the AC power adapter to
your computer during the recovery process.

The above instructions should be followed when Windows can be started normally.

If Windows cannot be started, then follow the steps below to start the Lenovo
OneKey Recovery system:

Shut down the computer.

Press the Novo button. From the Novo Button Menu, select System
Recovery and press Enter.

25
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® Frequently asked questions

This section lists frequently asked questions by category.

B Finding information

What safety precautions should I follow when using my computer?
The Lenovo Safety and General Information Guide which came with your
computer contains safety precautions for using your computer. Read and
follow all the precautions when using your computer.

Where can I find the hardware specifications for my computer?
You can find hardware specification for your computer on the printed
flyers which came with your computer.

Where can I find warranty information?
For the warranty applicable to your computer, including the warranty
period and type of warranty service, see the Lenovo limited warranty flyer
that came with your computer.

B Drivers and preinstalled software

Where are the installation discs for Lenovo preinstalled software (desktop

software)?
Your computer does not come with installation discs for Lenovo
preinstalled software. If you need to reinstall any preinstalled software,
you can find the installation program on the D partition of your hard disk
(for select models, on the C partition). If you cannot find the installation
program there, you can also download it from the Lenovo consumer
support website.

Where can I find drivers for the various hardware devices of my computer?
If your computer is preinstalled with a Windows operating system, Lenovo
provides drivers for all the hardware devices that you need on the D
partition of your hard disk (for select models, on the C partition). You can
also download the latest device drivers from the Lenovo consumer support
website.

26
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B Lenovo OneKey Recovery system

Where are the recovery discs?
Your computer did not come with recovery discs. Use the Lenovo OneKey
Recovery system if you need to restore the system to its factory status.

What can I do if the back-up process fails?
If you can start the backup but it fails during the back-up process, try the
following steps:
@ Close all open programs, and then restart the back-up process.
@® Check to see if the destination media is damaged. Select another path
and then try again.

When do I need to restore the system to its factory status?
Use this feature when the operating system fails to start up. If there is
critical data on the system partition, back it up before starting recovery.

B BIOS setup utility

What is the BIOS setup utility?
The BIOS setup utility is ROM-based software. It displays basic computer
information and provides options for setting boot devices, security,
hardware mode, and other preferences.

How can I start the BIOS setup utility?
To start the BIOS setup utility:
@ Shut down the computer.
@ DPress the Novo button and then select BIOS Setup.

How can I change the boot mode?
There are two boot modes: UEFI and Legacy Support. To change the boot
mode, start the BIOS setup utility and set boot mode to UEFI or Legacy
Support on the boot menu.

When do I need to change the boot mode?
The default boot mode for your computer is UEFI mode. If you need to
install a legacy operating system, such as Windows, Linux or Dos, etc (that
is, any operating system before Windows 8) on your computer, you must
change the boot mode to Legacy Support. The legacy operating system,
such as Windows, Linux or Dos, etc cannot be installed if you don't change
the boot mode.
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B Getting help

How can I contact the customer support center?
See “Chapter 3. Getting help and service” of Lenovo Safety and General
Information Guide.

28



® " Troubleshooting

Display problems

When | turn on the
computer, nothing appears
on the screen.

When | turn on the
computer, only a white
cursor appears on a blank
screen.

The screen goes blank
while the computer is on.

Sleep problems

The critical low-battery
error message appears,
and the computer
immediately turns off.

The computer enters sleep
mode immediately after
Power-on.

Chapter 4. Troubleshooting

If the screen is blank, make sure that:

- The AC power adapter is connected to the
computer, and the power cord is plugged into a
working electrical outlet.

- The computer power is on. Press the Power button
again for confirmation.

If these items are set correctly, and the screen remains

blank, have the computer serviced.

Restore backed-up files to your Windows
environment or the entire contents of your hard disk
to its original factory contents using the Lenovo
OneKey Recovery system. If you still see only the
cursor on the screen, have the computer serviced.

Your power management is enabled. Do one of the

following to resume from sleep mode:

- Press any key on the keyboard.

- Press the Power button.

- Press F9 ([ ,,]) to confirm whether the backlight of
the LCD screen has been turned off.

The battery power is getting low. Connect the AC
power adapter to the computer.

Make sure that:

- The battery is charged.

- The operating temperature is within the acceptable
range. See “Chapter 2. Use and care Information” in
the Lenovo Safety and General Information Guide.

Note: If the battery is charged and the temperature is within range, have the computer

serviced.

29
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The computer does not e If your computer is in sleep mode, connect the AC
return from sleep mode and power adapter to the computer, then press the

the computer does not Windows button or the Power button.

work. e If the system still does not return from sleep mode,

your system has stopped responding, and you cannot
turn off the computer; reset the computer. Unsaved
data may be lost. To reset the computer, press and
hold the Power button for eight seconds or more. If
the computer still does not reset, remove the AC
power adapter.

Display panel problems

The screen is blank. * Do the following;:

- If you are using the AC power adapter or the
battery, and the battery status indicator is on, press
F12 ([*..)) to make the screen brighter.

- If the power indicator is blinking, press the Power
button to resume from sleep mode.

- Press F9 ([&,,]) to confirm whether the backlight of
the LCD screen has been turned off.

- If the problem persists, follow the solution in the
next problem “The screen is unreadable or

distorted.”

The screen is unreadable or e Make sure that:

distorted. - The screen resolution and color quality are correctly
set.

- The monitor type is correct.

Incorrect characters appear e Is the operating system or programs installed
on the screen. correctly? If they are installed and configured
correctly, have the computer serviced.

Sound problems

No sound can be heard * Make sure that:

from the speakers even - The Mute function is off.

when the volume is turned - The combo audio jack is not being used.

up- - Speakers are selected as the playback device.

30



Battery problems

Your computer shuts down
before the battery status
indicator shows empty.
_Or_

Your computer operates
after the battery status
indicator shows empty.

Other problems

Your computer does not
respond.

The connected external
device does not work.

Chapter 4. Troubleshooting

® Recharge the battery.

To turn off your computer, press and hold the Power
button for eight seconds or more. If the computer still
does not respond, remove the AC power adapter.
Your computer might lock when it enters sleep mode
during a communication operation. Disable the sleep
timer when you are working on the network.

Do not connect or disconnect any external device
cables other than USB while the computer power is
on. Otherwise, you might damage your computer.
When using high power consumption external
devices, such as an external USB optical drive, use an
external device power adapter. Otherwise, the device
may not be recognized, or the system may shut down
as a result.

31



Appendix A. CRU instructions

32

Customer Replaceable Units (CRUs) are parts that can be upgraded or
replaced by the customer. If a CRU is determined to be defective during the
warranty period, a replacement CRU will be provided to the customer.
Customers are responsible for installing the self-service CRUs for this
product. Customers also can install optional-service CRUs, which might
require some technical skills or tools, or request that a technician install the
optional-service CRU under the terms of the applicable warranty service
type for your country or region.

Notes:

® The illustrations used in this chapter are of the Lenovo V110-14AST, unless otherwise
stated.

¢ The illustrations in this manual might differ from the actual product. Please refer to the
actual product.

® The CRU service is only applicable to certain countries.
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® Replacing the optical drive

To replace the optical drive, do the following:

@ Turn off the computer. Disconnect the AC power adapter and all cables
from the computer.

@ Close the computer display and turn the computer over.

©® Remove the screw El.
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O Gently pull the optical drive out from its cavity H.

@ Insert a new optical drive and tighten the screw to secure the drive.
@ Turn the computer over again.
@ Connect the AC power adapter and the cables to the computer.
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The following table provides a list of CRUs for your computer, and informs
you of where to find replacement instructions.

Self-service CRUs

Safety, Warranty, and
Setup Guide

User Guide

AC power adapter

X

Power cord

X

Optical drive
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Trademarks

The following terms are trademarks or registered trademarks of Lenovo in the
United States, other countries, or both.

Lenovo
OneKey

Microsoft and Windows are trademarks of Microsoft Corporation in the United
States, other countries, or both.

Other company, products, or service names may be trademarks or service marks
of others.
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